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. Thong tin chung

. Théng tin khai quat (A I
Tén Cong ty: Cong ty Co phan KASATI ‘
Tén giao dich: Cong ty C6 phan KASATI

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép sd: 0302826473 do S& K& hoach va Péu
tu Tp. H6 Chi Minh cap lan dau vao ngay 02/12/2002 va dang ky thay doi lan thir
7 vao ngay 18/04/2012.

Vén diéu 1¢: 30.000.000.000

Vén dau tu cta cha s¢ hitu: 29.960.100.000 dong.

Dia chi: : 270A Ly Thuong Kiét, Phuong 14, Quan 10, TP HCM

S6 dién thoai: 08-38655343

S6 fax: 08-38655487

Website: http://www kasati.com.vn Ll

Ma chiing khoan: KST il

. Qud trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty C6 phan KASATI dugce doi tén tir Cong ty Co phan Vién thong — Tin hoc
— Dién tir (KASATI) tién than la Xi nghi¢p Stra chita Thiét bi Thong tin II thanh
lap vao nam 1976;

Ngay 08/10/1985 doi tén thanh Xi nghiép Khoa hoc San xuét Thiét bi Théng tin 2;
Chinh thirc chuyén thé sang hinh thire Cong ty C6 phan vao ngay 02/12/2002
(Giay phép thanh lap Cong ty so: 470/QD-TCBD ngay 07/06/2002 cta Tong Cuc
Truong Tong Cuc Buu Dién ve viée chuyén Xi nghiép Khoa hoc San xuat Thiét bi
Thong tin I thanh Céng ty Co phan Vién thong — Tin hoc — Dién tir), Giay phép
déng ky kinh doanh s6: 0302826473 do S¢ K€ hoach va Dau tu Tp. Ho Chi Minh

cép lan dau vao ngay 02/12/2002 va diang ky thay dbi lan thir 7 vao -ngay
18/04/2012).

Ngay 16/03/2005 thanh 1ap Chi nhanh KASATI Ha Noi theo quydt dinh sb
09/QD-HPQT cua Chu tich Hoi dong Quan tri Cong ty C6 phan KASATI. Gidy
chimg nhgn dang ky kinh doanh s6 0302826473-001 cua So Ké hoach va Pau tu
Ha Noi cp ngay 22/06/2005, dang ky thay déi lan thir 7 ngay 28/11/2012.

Ngay 22/12/2009 thanh lap Chi nhanh Pa Nang theo quyét dinh s6 04/QD- HDQ T
ctia Chu tich Hoi dong Quan tri Cong ty C6 phan KASATI. Gidy chimg nhén dang
ky kinh doanh s6 0302826473-002 ciia S¢ Ké hoach va Dau tu Da Néng cip ngay
08/01/2010.
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Ngiay 29/12/2010 cb phiéu Coéng ty C6 phan Vién thong Tin hoc Dién
(KASATI) chinh thirc giao dich trén san chimg khoan HNX theo gidy chiing nhan

| dang ky niém yét s6 701/QD-SGDHN do S¢ Giao dich Ching khoan Ha Noi cap

! ngé‘y 30 thang 09 nam 2010, véi ma ching khoéan 1a KST.

' 3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

% Nganh ngh¢ kinh doanh:

1

1

1

San xuét va lép rap cac thiét bi vién thong, dién tir, tin hoc va kinh doanh phi‘m
mém tin hoc.
Xay lap, bao tri, bao dudng, hd trg van hanh cac thiét bi vién thong, tin hoc va
dién tu.
Chuyén giao cong nghé nganh vién thong, tin hoc va dién tur.
Kinh doanh vat tu, thiét bi va san phé‘im nganh vién thong, tin hoc va dién tu.

| Dich vu vién thong, tin hoc cong cong trong nudce va quéc té.

; ‘;:Xé}:' dung cac cong trinh vién thong, tin hoc va dién tir.

" Kinh doanh bt dong san. |
Xay dung cong trinh dan dung, cong nghiép.
Lz"lp dit, bao tri, stra chita hé thong dién lanh, dién cong nghiép va dan dung, hé
thong vién thong, mang mdy tinh (trir tai ché phé thai, xi ma dién tai tru so)
Stra chira nha. Trang tri ngi that, ngoai that. Cho thué nha ¢, vin phong.
Mua bén vat tu thiét bi dién, may phat dién, hang dién lanh, vat liéu xay dung.
Mua bén, bao dudng, stra chira xe 6td, xe cé dong co, xe gin may, may méc phu
tung, cac bg phan phu tr¢g cua xe 6td, xe gin may, may moc nganh xay dung.
Cho thué thiét bi mang - vién thong - tin hoc - dién - dién tir va dién lanh.

‘ iMua ban vat li¢u xay dung.
Tu van xay dung ( trir kinh doanh dich vu thiét ké cong trinh, giam sat thi cong va
khao sat xay dung).
Tu van lap du an dau tu. Tu van dau thau. Lap léng du toan, du toan cong trinh.
Quan ly du an. Kiém dinh chét luong cong trinh xdy dung (danh gia su cb, lap
phuong an xur 1y).
Dich vu tu van, cung cap céc giai phap tiét kiém nang luong cho cac nganh cong
nghiép va dan dung.
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San xuat, gia cong va lap dit cac sdn pham co khi, tru thap dng ten ( kh(‘)ﬁgi h(ult
dong tai tru s0).

Moi gidi thuong mai.

Cho thué kho bai.

Kinh doanh van tai hang hoa bang 616, van chuyén hanh khach bing 6t6 theo hop
dong

Cung cip dich vu Internet (ISP), Cung cdp dich vu tmg dung internet trong vién
thong (OSP)

Hoat dong thiét ké chuyén dung: Thiét ké hé thng thong tin lién lac cong trinh
dan dung, cong nghiép; : Thict k¢ hé thong dién cong trinh dan dung, cong nghiép.
Hoat dong chuyén mon khoa hoc, cong nghé: Giam sat lap dat thiét bi cong ngh¢
thong tin lién lac. il
Quang cao. |
Hoat dong thuong mai dién tu.

Hoat dong dich vu ho trg thanh toan, tin dung.

Dich vu dong goi.

Ban ¢ hinh thirc khac chua dugce phan vao dau.

Hoat dong dich vu hd tro khac lién quan dén van tai: giao nhan hang hoa, dai ly
lam thu tuc hai quan.

Hoat dong dich vu hé trg kinh doanh khac con lai chua dugc phan vao dau

Dia ban kinh doanh: Trén toan lanh thd Viét Nam.

Dia chi hoat dong cua Cong ty va cdc chi nhdnh, van phong dai dién:

Tru s¢ chinh:

« Diachi: 270A Ly Thuong Kiét, P.14, Q.10, TP. H6 Chi Minh.
e Dién thoai: +84 — 8 — 3865 5343 / 3865 5344

o Fax: +84 — 8 — 3865 2487

« Website: www.kasati.com.vn

¢ E-mail: kasati@kasati.com.vn

Chi nhanh Ha Noi:

» Dia chi: 104 Hoang Vian Thai, P. Khuong Mai, Q. Thanh Xuan, TP. Ha Noi.
e Dién thoai: +84 —4 — 3565 8696 /3565 8699

e Fax: +84 —4 —-3565 8697

» E-mail: kasatihanoi@hn.vnn.vn

e e i |
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Chi nhianh Pa Ning:
e Dia chi: 23 Duy Tan, P. Hoa Thuan, Q. Hai Chau, TP Da Ning
e Dién thoai: +84 — 511 — 3708345

'|» Fax:+84 —511-3628168

"'« E-mail: hoabh.danang@kasati.com.vn

Théng tin vé mé hinh quan tri, té chirc kinh doanh va bg mdy quan Iy

% M0 hinh quan tri

Pai hoi dong c6 dong: Dai hoi ddng cd dong 1a co quan quyét dinh cao nhat cia Cong
ty gdm tat ca cd dong co quyén bidu quyét, hop mdi nam it nhat mot lan. DHDCD
quyét dinh nhiing van dé duoc Luat phap va Piéu 1é Cong ty quy dinh. PHDCD
thong qua cac bao cao tai chinh hang nam cua Cong ty va ngan sach tai chinh cho
nam tiép theo, biu, min nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién
Ban kiém so4t cua Cong ty.

161 dong Quan tri: 12 co quan quan Iy cao nhat ctia Cong ty, quan tri Cong ty giira hai
ky Dai hoi. Céc thanh vién Hoi dong Quan tri dugc cd dong bau. Hoi dong Quan tri

 dai fdién cho céac ¢d dong, c6 toan quy?:n nhan danh Cong ty dé quyét dinh moi van dé

' £ > B st A 3 5 £ . aX A 2 A
lién quan dén muc dich, quyén lgi cua Cong ty, trir nhitng van dé thudc thim quycn

' cua Pai hoi dong ¢ dong. Hoi dong quan tri gom 05 thanh vién véi nhiém ky la nam

(05) nam.

Ban Kiém soét: 1a co quan true thude Pai hoi dong c6 dong, do Dai hoi dong co dong
bau ra. Hién tai Ban kiém soat Cong ty gom 03 thanh vién va c6 nhiém ky la 05 nam.
Ban Kiém soét ¢6 nhiém vu kiém tra tinh hop 1y, hop phép trong diéu hanh hoat dong
kinh doanh, bao cao tai chinh cua Cdong ty. Ban Kiém soat hoat dong doc lap véi Hoi
dong Quan tri va Ban Téng Giam ddc.

Ban Téng Giam dbc: Ban Tong Giam déc cua cong ty gdbm c6 Tong Giam déc va 04
Phé Téng Giam déc (Phé Téng Giam ddc chién lwge, Phé Tong Giam dde Ky thudt,
Pho Tong Giam déc Kinh doanh va Pho Tong Giam dbc phu trach khu vyc Phia Bic).
Téng Giam déc do Hoi ddng quan tri bd nhiém, 1a nguoi diéu hanh hoat dong san
xuét kinh doanh ctia Cong ty va chiu trach nhi¢m trude Hoi df‘)llg quan tri vé viée thuc
hién cac quyé‘:n va nhiém vu duogc giao. Cac Pho T 6ng Giam ddc thuc hién cac nhiém
vu khéac do Tong Giam dbc phan cong hodc uy quyén.

Céac phong ban: la nhirng bg phan truc tiép didu hanh cong viée ctia Cong ty theo chic
nang chuyén mon va nhan su chi dao truc tiép cua Ban Tong Giam dbc. Trong nam,
Cong ty ¢6 cac phong ban sau: Phong Ké hoach Kinh doanh, Phong ké toan thong ké

W
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tai chinh, Phong T chirc Hanh chinh, Trung tim Ky thuét Vién thong 1, Trung ta
K¢ thuat Vién théng 2, Trung tim k¥ thudt ha ting vién thong, Phong K¥ thuat
Nghién ctru Phat trién, Phong k¥ thudt do kiém, Chi nhanh Ha Noi, Chi nhanh Da

Ning.

Théng 11/2013, v6i muyc tiéu tinh gon bd may, tiét giam cac nhan su hoat dong khong
hi¢u qua, gia ting nang suat lao dong, Cong ty da sap nhap Trung tdm k¥ thudt ha
tang vién thong vao Phong Ky thudt Nghién ciru Phat trién nhim tranh chdng chéo
cong viée, tan dung hd trg qua lai giita cac k¥ su cung chuyén nganh (cac ky su
CNTT, vién thong) va tiét giam chi phi quan 1y cép trung khong can thiét

% Co cau bo may quan ly
> Sodo to chire

TRQ'LY TONG GIAM BOC

' DAI HQI DONG CO DONG

( HOI DONG QUAN TR}

BAN KIEM SOAT

( TONG GIAM BOC

PHO|TONG GIAM DOC || PHO TONG GIAM DOC PHO TONG GIAM DOC PHO TONG GIAM BOC
PHY TRACH CN HA NQI KINH DOANH KY THUAT CHIEN LUQC
| | '
CHI NHANH PHONG KE HOACH - PHONG TRUNG TAM 1
HA NOI L 0 TOCHUC - KY THUAT
0 ket HANH CHINH VIEN THONG 1 | I
PHONG TRUNG TAM PHONG KY THUAT
KE TOAN - KY THUAT & NGHIEN CUU
TAI CHINH VIEN THONG 2 PHAT TRIEN
CHI NHANH = PHONG
DA NANG r- DO KIEM
» Ban quan tri va Ban diéu hanh
HQI PONG QUAN TR| , (e . | CHU'C VUZE i o T
= ad e At e T !

Ba Lwong Ngoc Hw&ng

Chu tich

' Ong D3 Quang Khanh

Pho Chd tich

" Ong Lé Minh Tri
L

Uy vién
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' Ong Lé Phuwéc Hién Uy vién thwong truc
Ong Nguyén Thi Héng Mai Uy vién
saNzon SiPooRF BREETPY o W
Ba Lwong Ngoc Huong Tdng Giam déc
iCDng Phan Van Nghia Pho TGP Ky thuat -
| Ong L& Minh Tri Phé TGP chién lvoc
"'Ong L& Phuéc Hién Phé TG Kinh doanh
C)ng Vi Trong Hiéu Pho TGD phu trach Chi nhanh Ha Noi
BAN KIEM SOAT | CHUC VU
Ba Nguyén Thi-'li'hu Nga' - Tru’}ynguban
Ba Tran Thi Ngoc Duyén Uy vién
:Ong Dinh Han Giang Uy vién

%+ Caéc cong ty con, cong ty lién két

» Cong ty CP Dich vu Tr¢ giap Thuwong mai Khang An (KASACO)

- Dia chi: 270A Ly Thuong Kiét, Phuong 14, Quan 10, Tp. HCM

- | Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh s& 0305339252 do S¢ Ké hoach va Dau tu

‘ TPHCM cép dang ky lan ddu ngay 27/11/2007, dang ky thay doi lan thir 5 ngay

22/10/2009

- Vén didu 1¢ dang ky cia KASACO la 10 ty dong, trong d6 vonm thwe gop dén
31/12/2013 1a 9,2 ty dong.

- Tai thoi diém 31/12/2013, Céng ty C6 phan Vién thong Tin hoc Dién tir gop 52.17%
tong von thue gop (twong duong vaoi 4.800.000.000 dong)

- Linh vuc hoat dong: KASACO hién dang kinh doanh hai loai hinh dich vu co ban
sau:

*» Inbound: Tiép nhan va giai dép cac yéu cdu cua khach hang qua dién thoai vé san
pham dich vu ctia doanh nghié¢p thué.

= Outbound: Tiép thi qua dién thoai (telemarketing), nghién ciru thi truong, goi dién
| thoai cham s6c khach hang.
- Ngoai cac dich vu truyén thong Cong ty con trién khai thém céc san pham - dich vu:

*» Dich vu tu van: Day la dich vu mang tinh lau dai, bao gom cac linh vue: Stre khoe,

gi4o duc, tai chinh, vién thong, cong nghé thong tin, du lich.
= Dich vu tiép thi cham séc khach hang qua dién thoai.

+Nghién ctru thi trudng dé dua ra cac san pham va dich vu mdi.
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+Trién khai cac dich vu vé méi gidi cling nhu phan tich so liéu.

Cong ty C6 phan dich vu Ning lugng Kasati

Dia chi: 270A Ly Thuong Kiét, P. 14, Quan 10, TP. HCM.

Gidy ching nhan dang ky kinh doanh s 0311926139 do S& Ké hoach va Pau tu

TPHCM cap dang ky lan dau ngay 13/08/2012.

Vén diéu 1& dang ky: 5.000.000.000 Viét Nam dong, trong dé vén thuc gop dén

31/12/2013 1a 900.000.000 Viét Nam dong.

Tai thoi diém 31/12/2013. Cong ty C6 phan Vién thong Tin hoc Dién tir gop 54.44%

tong von thuc gop (twong duong voi 490.000.000 dong).

Linh vuc hoat dong:
Tu vén vé kiém toan va quan ly nang lugng. -
Cung cdp thiét bi, cong ngh¢ & giai phap nang lugng va méi truong cho cac nganh
cong nghi¢p va dan dung.

Dinh huéng phat trién

Céac muc tiéu chii yéu ctia Cong ty

Véi tam nhin “Tré thanh mot trong céc nha cung cip dich vu vién thong hang dau tai
Viét Nam”, Cong ty CP KASATI x4c dinh muc tiéu tong quat giai doan 2013-2015
ctia Cong ty “Xay dung co ciu t6 chirc vimg manh, tinh gon bd may, dam bao hoat
dong kinh doanh hiéu qua, tién t&i phat trién bén virng”, cu thé nhu sau:

Tiép tyc xdy dung va cing c¢6 thuong hi¢u KASATI la mét trong nhitng don vi manh,
¢6 uy tin ctia Nganh Buu chinh Vién thong Viét Nam.

Xay dung KASATI la mot trong nhitng don vi hang dau trong cong tac phat trién Ha
tang, cung cap cac dich vu va giai phap hoi tu giira 3 linh vue vién thong, tin hoc va
dién tur;

On dinh va phat trién bén virng trén co so tai cau trac lai co cdu to chie, thu gon bo
méy quan ly, dinh hinh van hoa doanh nghiép va dau tu phat trién doi ngii k§ thuit
vién chuyén nganh.

Mo rong hoat dong ra céc linh vuc ngoai nganh, huéng dén phuc vu cong dong xi
hoi, két hgp chu trong hoat dong nghién. clru san Xuat; day manh hoat dong thuong
mai dé hé trg cho mang dich vu.

Chién luge phat trién trung va dai han

-
-



CONG TY CO PHAN KASATI

270A Ly Thuong Kiét, P. 14. Q.10. TP HCM
DT: (08) 38 655 343 FAX: (08) 38 652 487

Website: www.kasati.com.vn FEmail: kasatifekasati.com.vn

- Pa dang hoéa san pham, dich vy cung cAp nham mé rong thi trudng trong nudc va
nude ngoai, tang thi phan nhom khach hang ngoai VNPT va cac tap doan vién thong
16n.

- Déu tu ngudn luc phat trién cac dich vu, san pham méi c¢6 ham lugng chat xam va

cong nghe cao tao su khac biét vé san pham va dich vu vou ddi tha canh tranh: do

i} klem, t6i wu hoa mang di dong, cac dich vu ndi dung s6, tu vén thiét ké ha ting mang

3 v1en thong, cac giai phap quan ly toa nha.

- Déy manh hop téc, lién két voi cac dobi tac trong va ngoai nude cung cung cAp cac san
phém va dich vu k¥ thuat cao cho thi truong vién thong, tin hoc, dién tu.

- Xay dung cong tac dao tao hiéu qua dap trg nhu cAu nhan luc cho cac san pham, dich
vu k¥ thuat cong nghé cao thong qua cac hinh thirc lién két, hop tac véi cdc nha cung
cip, cong ty 16n trén thé gidi dao tao chuyén gia va chuyén vién linh virc CNTT &
truyén thong KASATI tao co so ha tang déap Gmg t1eu chudn, céc té chirc qudc té, cac
nha cung cap san pham, thiét bi cong nghé cung cap chuyén gia huéng dan va tai liéu
giang day.

- Tiép tuc xdy dung, dinh hinh thuong hi¢u cong ty va méi truong vin hoa KASATI.

'in Cac muyc tiéu d6i v6i méi truong, xa hoi va cong dong cia Cong ty

i; KASATI chon nén tang phat trién 12 hudng dén cung clp cac san pham va dich vu ky
| thuat ¢6 ham luong chat x4m va cong nghé cao, cac san pham, dich vu phuc vu cong

dong xa hoi nham dem dén su an toan, hanh phiic va thanh dat cho khach hang va xa
hoi.

L

Cée rii ro ¢ thé anh huong dén hoat dong san xudt kinh doanh hodc doi véi viéc

thue hién cdac muc tiéu cua cua Cong ty

- Dbéi thu canh tranh trén thi truong vién thong hién nay rat da dang, trong d6 cac don
vi dd co phe‘"m hoa trong Tap doan VNPT dugce danh gia manh thi phan 16n déu gidng
KASATI vé chitc ning nhiém vu. nganh nghé kinh doanh. Do d6 viéc canh tranh
trong chinh ndi by nganh cling rat 16n, khién nguy co gia dich vu ngay cang thap
xudng.

- Xu huéng chuyén dbi va thay thé cac san pham lac hau, 15i thoi sang cdc san pham

theo cong nghé mdi anh huong dén mang dich vu truyén thong ctia cong ty.

-\ Luong hang tdn kho trude ¢d phan héa khong con phu hop vai cong nghé hién tai,
khéng con nhiéu gia tri sir dung, tao ganh ndng cho cong ty trong qua trinh hoat dong.
trong khi ngudn trich du phong giam gia hang tén kho chwa nhiéu.

- Lam phat va chi phi lai vay cac nam 2013-2015 du béo van la ganh ning cho doanh
nghiép.
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- Nguy co giam va mat mot s6 thi phan do chinh sach dau tu tap trung cua VNPT

- Nguy co chay mau chit xam tir dbi thu canh tranh va tir chinh déi tac.

II. Tinh hinh hoat djng trong nim

1. Tinh hinh hoat dong san xudt kinh doanh

Tinh hinh thuc hién két qua san xuat kinh doanh cta Cong ty me (theo bdo cao tai
chinh riéng da qua kiém toan cho nim tai chinh két thic tai nay 31/12/2013) chi tiét

Lr3 e ) 4=
e ey, ) ISl

Bl

\-

nhu sau:
TT Chi tiéu PVT KH |TH2013 | TH/KH | TH2013/
2013 2013 TH2012
T Doanh thu ‘Triéu VND 70,000 71,762 102.52% 9"9.54}1“%“_
11| Trusé chinh Triéu VND | 47,000 | 55766 | 118.65% | 122.15%
2 Chi nhanh Ha Noi Trigu VND 16,000 10,319 64.49% | | 54.35%
1.3 | Chinhanh PaNing | Triéu VND 7,000 | 5676 | 81.09% |  76.16%
2 Loi nhuan truorc thué Triéu VND 5 300 123 58.92% 123: 23%
2.1 | Tru s& chinh Trigu VND 3,500 | 5725| 163.57% | 705.92%
2.2 | Chi nhanh Ha Noi Tricu VND | 1050 | (2,758) N/A N/A
2.3 | Chi nhanh Pa Ning Triéu VND 750 | 155| 20.67% | 23.10%
3 Loi nhuén sau thué Triéu VND 3,975 2,558 64.36% | 111.85%
4 Vén diéu 1é Triéu VND 29,960 29,960 29,960 | 100.00%
5 LNTT/Doanh thu % 7.57% 4.35% 57.47% | 123.79%
6 LNTT/Vén diéu lé % 17.69% |  10.42% 58.92% | 123.23%
7 Cb tirc % 10% 8% 80.00% | 100.00%
8 Quy luong Trigu VND 14,000 13,875 99.10% | | 87.18%

» Ddnh gid tinh hinh hoat dong san xudt kinh doanh trong nam 2013 o il |

Trong tinh hinh kho khan chung cua nén kinh té, thi truong san pham va dlCh vu vién
thong tiép tuc dong bang khién hau hét hoat dong cua cic doanh nghiép xay lip va hd
trg ky thuat gap nhiéu kho khan, két qua hoat dong niam 2013 cua Cong ty CP
KASATI nhin chung ¢6 khoi sac hon s0 voi nam 2012 nhung van con gip rat nhiéu
khé khan, véi hiau hét cac chi tiéu kinh te do DPHDCD giao cho déu khong dat nhu ky
vong.

Nguyén nhén khlen loi nhuén hoat dong ndm 2013 cua Céng ty khong dat nhu ky
vong dau tién xuat phat tir nhu cau thi truong v6i gia thanh dich vu cung cép ngay
cang giam, trong khi gia dau vao tiép tuc giam va chi phi san xudt (nhan céng, van
chuyén, thp thi, khach hang...) khong ngimg gia ting, dan dén ty 18 1ai gop cua cac
dich vu giam so v&i nim 2012, ty suit lgi nhuan hoat déng/doanh thu trung binh toan
cong ty ude dat 4,35%, béng 58% so vai chi tiéu dat ra la 7,57%.
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Trong nam, thi truong khu vuce phia Bic va mién Trung ciia Cong ty nim 2013 khong
tang truong, doanh thu giam manh, gia vén dich vu tang cao, trong khi by may quan
Iy va cac chi phi ¢6 dinh khéng diéu chinh kip khién lgi nhuan hoat dong nim 2013
ctia hai chi nhanh giam manh. Chi nhanh Pa Nang, lgi nhuin hoat dong dat 21% so ké
hoach; riéng Chi nhanh Ha Noi, hoat dong nam 2013 16 2,76 ty dong, di anh huong

~ dén hiéu qua hoat dong ctia toan cong ty.

*,

it

76 c;;hti‘c va nhan su
Danh séch Ban diéu hanh:
Thanh vién va co cau ban diéu hanh tinh dén ngay 31/03/2014:

STT Ho va Tén Chirc danh Sohiruco | Ty 1@
phﬁn c6 quyén | (%)
biéu quyét

I. | Ban Tong Giam doc

1 Ba Luong Ngoc Huong Tong  Giam Péc 30.000 | 1.00%
(TGD)
2 | Ong Phan Vin Nghia Phé TGP 18.000 | 0.60%
3 | Ong Lé Minh Tri Ph6 TGD 12.435 | 0.42%
4 | Ong Vii Trong Hiéu Pho TGD 6.900 | 0.23%
5 | Ong Lé Phudc Hién Ph6 TGD 4.015 | 0.13%
II. | Ké toan Truéng

Nguyén Long KTT 0] 0.00%

—

Ghi chii: 86 liéu cé6 phan so hitu theo danh sdch c6 dong cong ty chot ngay
07/03/2014

Thanh vién va co cau ban didu hanh tai thoi diém 1ap bao cao thuong nién:

Pai hoi dong c¢d dong (DHDCD) thuong nién nam 2014 Cong ty CP KASATI t6 chic
ngay 31/03/2014 da thong qua viée HDQT Cong ty b6 nhiém ong Lé Minh Tri. Uy
vien HPQT, PTGD gitr chirc vu Tong Giam déc diéu hanh Céng ty C6 phan
KASATI, thay thé ba Luong Ngoc Huong, Tong Giam Pdc diéu hanh Céng ty Co
phan KASATI dén tudi nghi huu tir ngay 31/03/2014. Cu thé, danh sich thanh vién
va co cdu ban didu hanh Cong ty tir ngay 31/03/2014 nhu sau:

STT Ho va Tén Chirc danh S& hiru c6 Ty 16
| i phén c6 quyen (%)
| biéu quyét -
I. | Ban Tong Giam dbe
I | Ong Lé Minh Tri Tong Giam Doc (TGD) 12.435 | 0.42%
2 Ong Phan Vin Nghia Phé TGD 18.000 | 0.60%
3 Ong Vii Trong Hiéu Ph6 TGD 6.900 | 0.23%
4 | Ong Lé Phudc Hién Ph6 TGD 4.015 | 0.13%
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1L | Ké toan Trudong

5 | Nguyén Long KTT . 0] 0.00%

* Ly lich Ban diéu hanh
% Hoi dong Quin tri

1.

Ba Luong Ngoc Huong - Chu tich HDQT

Ky su Di¢n t/Cur nhan Quan tri kinh doanh, cong tac tai Cong ty
CP KASATI tir nam 1985, da tham gia cac khoa dao tao Quan tri
cong ty ngin han va dai han trong va ngoai nude. Mién nhiém
chic danh Chu tich HDQT va thanh vién HDPQT tur ngay
31/03/2014 (dén tudi huu). \

- Ong D6 Quang Khanh - Phé Chi tich HDQT i il

Clr nhan Kinh t&/nganh bao hiém, hién nay la Uy vién ﬁDQF
Cong ty. (Ngoai ra, hién nay con la Pho Téng Giam dbc Tong
Cong ty Bao hiém Buu dién — PTI)

Ong Lé Minh Tri - Uy vién HDQT

K§ su Vo tuyén dién va thong tin/Ctr nhan Quan tri kinh doanh,
cong tac tai Cong ty CP KASATI tir nam 1986. Hi¢n nay la Chu
tich HDQT, kiém TGD Coéng ty (tir ngay 31/03/2014).

Ong L& Phude Hién - Uy vién HDQT

Thac sy Quan tri chién luge/K¥ su Ky thuat Vién thong/ Vo tuyén
dién va Thong tin lién lac, cong tac tai Cong ty CP KASATI tu
nam 2001. Hién nay la Uy vién HDQT Cong ty, Pho Tong Giam
déc kiém Truong phong Ké hoach — Kinh doanh. i

fhiif

 Ba Nguyén Thi Hong Mai - Uy vién HDQT l ",

Cr nhan Kinh té/nganh Ké toan/Cir nhan Anh vin, hién nay la Uy
vién HDQT Cong ty. (Ngoai ra, hi¢én nay con la Giam doc Ban
Dau tu Tong Cong ty Bao hiém Buu dién - PTI)

% Ban Téng Giam dbc va Ké toan truong

A
2.
3

Téng Giam dbe — Ba Luong Ngoc Hwong (xem phan HPOT)
Pho Tong Giam déc — Ong 1.é Minh Tri (xem phan HPOT)
Phé Téng Giam dc — Ong Phan Vin Nghia

Tt nghiép Thac sy K§ thudt chuyén nganh Dién tir - Vién thong
truong DH Bach Khoa Ha Noi, cong tac tai Cong ty CP KASATI
tor ndm 1986. Hién nay la Pho TGD phu trach Ky thuat.

Pho Tong Giam doc — Ong Vii Trong Hiéu

Sinh nim 1974, tién sy K¥ thuat chuyén nganh vién thong. Hoc
vién Cong nghé Buu chinh Vién thong, cong tac tai Cong ty CP

12
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KASATI tir ndm 2006, hién nay la Pho Téng Giam doc kiém Giam
déc Chi nhanh Ha Noi.
5. Ké toan truong — Ong Nguyén Long

Sinh nam 1972, thac s§ Kinh té, cong tac tai Cong ty CP KASATI
tir nam 2010, hién nay la K¢ toan truong Cong ty.
Nhitng thay déi trong ban diéu hanh
Tinh dén cudi nam tai chinh 2013 (31/12/2013), cong ty khong c6 su thay ddi vé ban
Cheq hanh

Tai thO’l dlcm 1ap bdo cdo thudong nién, PHDCD thuong nién nam 2014 Cong ty CP
KASATI t6 chirc ngay 31/03/2014 da thong qua viéc HPQT Cong ty bd nhiém ong
L& Minh Tri, Uy vién HDQT, PTGD gilr chirc vu Tong Giam ddc diéu hanh Cong ty
Co phan KASATI, thay thé ba Luong Ngoc Huong, Toéng Giam Ddc diéu hanh Cong
ty Co phan KASATI dén tudi nghi huu tir ngay 31/03/2014.

S6 lwong can bo, nhan vién. Tém tit chinh sach va thay doi trong chinh sach d6i vai
nguoi lao dong.

Téng sé nguoi lao dong tinh dén ngay 31/03/2014 1a 160 lao dong, giam 26% so vGi
2012.

Trong nam, cac chinh sach d6i voi ngudi lao dong ctia Cong ty khong c6 thay doi.

Tinh hinh dau tw, tinh hinh thuc hién cdc du dn
Céc khoan dau tu 16n

Tlong nam 2013, Cong ty khong c6 cac khoan dau tu 16n ngoai cac khoan dau tu vao
mot sé tai san ¢b dinh can thiét cho hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty. Cu
thé, trong nim Cong ty chi dau tu 01 may do Bird Site Anlyzer phuc vu hoat dong
kinh doanh cho thué véi tong gia tri dau tu 1a 119 triéu dong, bang 7% so v&i tong gia
tri dau tu duge duyét trong nam.

Céac cong ty con, cong ty lién két

Cong ty CP Dich vu trg giip thwong mai Khang An (KASACO)

Trong ndm, Cong ty tiép tuc chii trong dau tu nhdm phat trién cac san pham, dich vu
chiam soc khach hang (Contact Center) do KASACO, Cong ty con cia KASATI phu
trach.

Tinh dén 3/12/2013, vén gop cua Cong ty tai Cong ty CP KASACO la 4.8 ty donng
Viét Nam, chlem 52,17% trén tong von £0p. Két qua hoat dong SXKD nidm 2013 cua
KASACO véi tong doanh thu dat 55,4 ty dong, loi nhuén trude thué dat 3.4 ty dong.
qua 'd6 mang vé lgi nhuan cho Cong ty nam 2013 la 0,96 ty dong.

13
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Két qua hoat dong san ‘xud’t kinh doanh nam 2013 da qua kiém toan ciia KASACO
(DVT: triéu Viét Nam dong)

Chi tiéu Ké hoach Thue hién TH/KH | TH2013/
2013 2013 2013 TH2012
1. Doanh thu 50,000 55.438 111% 100%
2. Loi nhudn trude thué 3,500 3,345 96% 80%
3. Loi nhudn sau thué 2.625 2,470 94% 73%
4. C6 tie 20% 20% 100% 80%

» Cong ty CP Dich vu Niing lwgng KASATI (KASATI ESCO) i ”

Nhim da dang cac linh vuce hoat dong, thang 09/2012, Cong ty gbp von dau tu thanh
lap Cong ty ¢6 phan Dich vy nang lugng KASATI (KASATI ESCO), cung cdp cic
giai phap tron goi vé dich vu k¥ thudt va tai chinh trong linh vue tiét kiém nang
lugng. nang lugng tai tao, bao vé moi trudng va sir dung hi¢u qua néng lugng. Tinh
dén 31/ 12/2013, von gbp cua Cong ty tai KASATI ESCO la 490 tri¢u dong, chiém ty
1¢ 54,44 tong von thuc gop cua KASATI ESCO. Nam 2013, do cac kho khin chung
cua nén kinh té, thi trudng cac san pham va dich vu vé tiét kiém ning lugng chua phat
trién khoi sic nhu ky vong. Chinh vi thé, HDQT Cong ty da thong qua dé xuat tam
thoi thu hep hoat dong cua KASATI ESCO tur thang 11/2013 nham tiét giam chi phi,
han ché rui ro, va qua dé bao toan nguon vén dau tu cua Cong ty va da trich lap du
phong dau tu tai chinh dai han 382 triéu dong.

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh theo bao céo tai chinh hgp nhat cho nam tai chinh ket thic ‘tal
ngay 31/12/2013: B i

Chi tiéu Nam 2012 Nam 2013 % ting giam
Téng gié trj tai sén 95,300,023,849 |  96,785,671,926 1.6%
Doanh thu thuin 126,676,849,729 | 126,062,908,726 -0.5%
E;g;[:‘hh”a“ o oS 4,977,962,364 5,494,192,875 10.4%
Loi nhuan khéc 533,646,273 13,590,164 -97.5%
Loi nhudn trude thué 5,511,608,637 5,507,783,039 -0.1%
Loi nhuan sau thué 4,463,751,626 4,068,317,626 -8.9%
Ty 18 loi nhuan tra ¢ tic 2,848,792,459 2,396,808,000 i 5.9«'%,

b) Céc chi tiéu tai chinh chu yéu

14




|
gl | CONG TY CO PHAN KASATI
/ 1 {270A Ly Thuong Kiét, P. 14. Q.10. TP HCM
( DT: (08) 38 655 343 FAX: (08) 38 652 487

Website: www.kasati.com.vn Email: kasatiokasati.com.yn

Cic chi tiéu Nam 2012 Nam 2013 Ghi chu
1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn
+ Hé s6 thanh toan ngén han:
| TSLD/No ngén han 242 245
+  Hé sb thanh toan nhanh:
TSLD - Hang ton kho
Hl IH | No ngin han iy 2.I7
| | ? Q !‘Chi tiéu vé co cdu von .
i Hé s6 Nor/Téng tai san 0.37 0.38
+  Hé sé No/Vén chii s& hitu 0.65 0.67 el
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong
+  Vong quay hang ton kho:
Gié‘vc")n hang bén 8.86 9.29
Hang ton kho binh quan
+  Doanh thu thudn/Téng tai san 1.33 1.30
4. Chi tiéu vé kha nang sinh 1o
| ;\ . Hé s6 Loi nhuin sau thué¢/Doanh thu 0.04 0.03
‘ ‘ | ;}L;fj~ ‘l Hé s6 Loi nhudn sau thué/Von chu sé 0.08 0.07
| -;- Hé s6 Loi nhuan sau thué/T éng tai san 0.05 0.04
+  Hé s6 Loi nhudn tir hoat dong Kinh 0.04 0.04
doanh/Doanh thu thuan

5. Co cau c6 dong, thay doi von dau tw ciia chii s6 hitu

a) CG phan:

- Toéngsd c6 phan: 2.996.010

- Loai ¢6 phan dang luu hanh: ¢6 phiéu pho thong

- S6 lwong cb phan chuyén nhugng tu do: 2.996.010

- 86 lugng ¢o phﬁn bi han ché chuyén nhugng theo qui dinh cua phap luét: 0

- Chung khoan giao dich tai nude ngoai, bao tro viéc phat hanh va niém yét ching
J l !ﬁhﬁén |tgli nudce ngoai: khong co.

Ca"!céu' cb dong (theo danh sdch cé dong céng ty chét ngay 07/03/2014):
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STT | Danh muc ;higngpfo Giatri (dong) | Ty lé (%)
Téng s6 von thue gop 2,996,010 | 29,960,100,000 | 100.00%
/ Phdn theo ¢6 dong 16 chirc/cd nhdn
I.1 | Co dong td chirc 1,673,305 | 16,733,050,000 55.85%
1.2 | C6 dong ca nhan Lk 1,322,705 | 13,227,050,000 44.15%
2 Phdn theo co dong trong va ngodi nudce .
2.1 | C6 dong trong nudc 2,975,010 | 29,750,100,000 | || 99.30%
2.2 [ déng nude ngoai 21,000 210,000,000 0.70%
3 Phan theo ¢6 dong nha nede va ¢é dong khac i
_3.l Cod dong nha nudc 1,015,000 10,150,000,000 33.88%
3.1 | Céc cb dong khac 1,981,010 | 19,810,100,000 66.12%
» Danh sach cé déng lén (theo danh séch ¢é dong cong ty chét ngay 07/03/2014):
STT Tén c6 dong So hu'u o phan co | Tyl (%)
quyen biéu quyét
I | Tap doan Buu chinh Vién Thong Viét Nam 1,015,000 33.88%
. Téng Cong ty ¢d phan Bao hiém Buu dién 638,090 21.30%

¢) Tinh hinh thay d6i v6n dau tr cua cha s¢ hitu: khong c6. LA
d) Giao dich ¢6 phiéu quy: khong co. i !‘J i ’
¢) Cac ching khoan khéac: khong co. dil |
1. Bdo cdo va danh gia cia Ban Téng Giam doc
1. Pdnh gid két qua hoat déng san xudt kinh doanh

(Phan II.1. Tinh hinh hoat déng sdn xudt kinh doanh).

2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san
- Tdng tai san nam 2013 1a: 96.785. 671.926 dong, ting 1.485.648.077 dong, turong tng

voi ty 1¢ 2% so vi nam 2012 chu yéu la do cac khoan phai thu va tién guri tiét kiém
tang. Tong tai san ngin han nam 2013 ting 5% so vGi nam 2012.

- Cac khoan phai thu tang 2.999.041. 743dong tuong (mg vai ty 18 5% so véi nam
2012. Vi vdy cong ty can phai tich cuc hon trong cong tac doi ng dé giam bot lu'o*ng
von khach hang chiém dung. | \ \

- Tién va cac khoan tuong duong tién giam khong dang ké so vi nam 2012, ' l

- Déi véi khoan muc hang ton kho (HTK): Ty trong HTK nam 2013 giam so v6i nim
2012 la 3% cho thay cong ty da ban bot HTK d¢ thu hoi von veé, nhung theo danh gia
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hién tai HTK cua cong ty van con rat lon (v6i tong gia tri 10.332.409.466 dong) nén
Céng ty can phai tich cuc tim kiém khach hang dé giam manh HTK xudng, dong thoi
phai 1én ké hoach trich 1ap du phong cho cac HTK ¢6 thé bi giam gia theo thoi gian.

Tinh hinh n¢ phai tra

Ng phai tra ndm 2013 tang 4% so vdi nam 2012 twong dwong 1.482.570.257 dong,
chu yéu la cac khoan phai tra nha cung cap trong nam. Trong xu thé hién nay, Cong ty
han ché vay ng dé dam bao  qua trinh san xuét kinh doanh, gitip lam giam rui ro dong
thoi ting kha ning tu chii vé mit tai chinh ctia doanh nghiép.

Nh:Ing cdi tién vé co cau té chire, chinh sdach, quan Iy

Cong ty da trién khai thuc hién tai cdu triic bd méay lao dong cua Cong ty theo hudng
tinh gon, hiéu qua, hoan thi¢n cac quy ché, chinh sach nhan sy dang 4p dung tai Cong
ty, dam bao cong bang va hop 1y trong chi tra luong.

Cai tién phuong thirc lam viéc, giam thiéu cac cong doan va hoat dong khong tao ra
nhiéu gia tri gia tang hay hoat dong khong con hi¢u qua, dam bao tinh chuyén nghi¢p
cao trong moi truong lam viée.

Giao ké hoach theo ning suét lao dong thong qua don gia tién luong theo hiéu qua
nham ting cudong kiém soat chi phi va hiéu qua hoat dong gitra Tru so chinh va cic
chi nhanh.

Thuyc hién chinh sach tiét giam tdi da chi phi hoat dong, dac biét chi phi quan ly thong
qua viée cat giam toi da céc chi phi lién quan dén viée td chirc noi lam viée, cac chi
phi lién quan dén vin phong pham, dién nudc, cong cu dung cu, cong tac phi, tiép
khéch, di¢n thoai, chu dong tép trung va phéan bo nguon tai chinh mot cach hi¢u qua,
tan cu'ong cong tac quan ly nguon von va dong tién, kiém soat chi phi nham tap
tfung nguon von cho hoat dong san xuat kinh doanh.

Thanh Iy céc tai san, cong cu dung cu, hang hoa ton dong khong con gia tri sur dung
nhim tai cAu tric lai hé théng hang ton kho, cong cu dung cu. tai san ¢ dinh cua
Cong ty theo hudng tinh gon, hi¢u qua.

Tiép tuc duy tri va dinh hinh moi truong van hoa KASATI thong qua cac tiéu chudn
thanh vién KASATI, cic qui tic tng xtr trong quan hé ni bd, quan hé vai khach hang
va tiéu chuén can bo diéu hanh.

Ké hoach phdt trién trong twong lai, giai doan 2013-2015

Xac dinh moi truong kinh doanh van con rat nhiéu kho khin, Cong ty CP KASATI
xac dinh muc tiéu tong quat giai doan 2013-2015 cua Cong ty la “Xay dung co cau to
chire virg manh, tinh gon bd may, dam bao hoat dong kinh doanh c6 lgi nhuan, tién
toi phat trién bén viing”, cu thé nhu sau:

Tiép tuc xdy dung va cung ¢ thuong hiéu KASATI 1a mt trong nhirng don vi manh,
¢6 uy tin ciia Nganh Buu chinh Vién théng Viét Nam.
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Xay dung KASATI la mgt trong nhimg don vi hang dau trong cong tac phat trién ha

tang, cung cap cac dich vu va giai phap hoi tu gitra 3 linh vuc vién thong, tin hoc va
dién tur.

On dinh va phat trién bén virng trén co so tai cdu trac lai co cdu td chie, thu gon bd
may quan ly, dinh hinh van héa doanh nghi¢p va dau tu phat trién doi ngti k¥ thuéat
vién chuyén nganh.

Mo rong hoat dong ra cac linh vyre ngoai nganh, hudng dén phuc vu cong dong xa

hoi, két hop chu trong hoat dong nghién clru san xuat; didy manh hoat dong thuong
mai dé ho trg cho mang dich vu. A

Tang truong binh quéan doanh thu va lgi nhuén tr 8%-15/ndm, dam bao chi tra cé tirc
cho ¢6 déng trung binh 10%-12%/nam.

Danh gia cia Hi dong quin tri vé hoat dong cua Cong ty

Danh gid ciia Hi dong quan tri vé cdc mdt hoat dong cua Cong ty

Nam 2013, hoat dong cua Cong ty CP KASATI dién ra trong tinh hinh cac kho khan
tr ndim 2012 van con tlep dién, thi truong san pham va dich vu vién thong tiép tuc
dong bang khién hau hét hoat dong cua cac doanh nghi¢p xay lap va hé tro ky thuat

gip nhiéu kho khan. Chinh vi thé, két qua hoat dong cua Cong ty hau nhu khong dat
dugc cac chi tiéu kinh té ma Dai hoi dong cb dong nam 2013 da thong qua.

Két qua thyuc hién ké hoach SXKD niam 2013 cua Cong ty CP KASATI (theo bao céo
tai chinh riéng da qua kiém toan cho nam tai chinh két thuc tai nay 31/12/2013) chi
tiét nhu sau (DVT: triéu dong): \

Chi tiéu Ké hoach Thue hién TH /KH TH2013/ ] i
2013 2013 2013 TH2012

1. Doanh thu 70,000 71,762 102.52% 99.54%
2. Loi nhuan trudce thué 5,300 3,123 58.92% 123.23%
3. Loi nhuén sau thué 3,975 2,558 64.36% 111.85%
4. Co tirc 10% 8% 80.00% 100.00%
5. Quy luong 14,000 13,875 99.10% 87.18%
6. Dau tu TSCDH 1,647 119 7.23% 29.31%

Ddnh gid ciia Hji dong quan tri vé hoat dong ciia Ban Gidm doc cong ty

Trong nam, HDQT da ¢6 nhirng chi dao nham dinh hudng lai ké hoach san xudt kinh
doanh giai doan 2013-2015 cua Cong ty, chi dao Ban tong giam doc danh gia lai tinh
hinh hoat dong giai doan 2011-2012, cling nhu xem xét xay dung lai cac chién luge

va ké hoach hoat dong ctuia Cong ty giai doan 2013-2015 pht hop véi tinh hinh ya xu
huéng mdi cua thi truong. Al \

Tat ca cac ndi dung ma HDQT nghi quyét trong nam déu do Tong Giam Débc Cong ty
trinh va duge thao luan trong HDQT, sau khi da nghi quyét thi dugce chuyén cho Tong
Giam Déc dé chi dao thue hién.
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Ban Tong Giam doc diéu hanh da nghiém tic thuc hién cac nghi quyét cua HDQT,
tuy nhién c6 mot s6 nghl quyct thuc hién cham so voi tién do do c6 mot sO kho khan
vudng méc trong tirén khai nhu ké hoach thanh 1y céc tai san nho l¢, hang ton kho
khong con gia tri su dung,.. Tong Giam Ddc Cong ty trong nam da chi dao toan bd hé
thong Cong ty chép hanh day du, kip thoi va nghiém tac cac nghi quyét cua Dai hoi
ddng c6 dong va HPQT.

3. Cdc ké hoach, dinh huéng cia Hpi dong quan tri
Nam 2014 la nim quan trong trong vi¢c thuc hién chién luge kinh doanh giai doan
2013-2015 cua Cong ty CP KASATI. Hoi dong Quan tri Cong ty s€ tiép tuc giam sat,

- chi dao Tong Giam dbc Cong ty trong viée thuc hién cac ké hoach hoat dong nim
I 2014, cu thé nhu sau: |

- Glam sat va chi dao viée thuce hién ké hoach san xudt kinh doanh nam 2014 do Dai
" hoi ddng c6 dong thudng nién 2014 dé ra.
- Giam sat va chi dao cac hoat dong dau tu cua cong ty, bao gom hoat dong dau tu tai
san phuc vu san xuat kinh doanh tai Cong ty va hoat dong dau tu von tai cac Cong ty

con, Cong ty lién két.

- Tiép tuc giam st va chi dao viée thuc hién cac ké hoach vé tai cdu tric bo may 10
chire, thanh 1y tai san ¢ dinh, dy phong giam gia hang ton kho.

- Giém sat viéc trién khai thuc hién cac nghi quyet cia HDQT va Dai hoi dong ¢o
dong.

- Giam sat van dé t6 chirc hoat dong va ban hanh cac quy ché quy dinh ctia cong ty.

- Dinh hudng cu thé cac chién luge phat trién nhim tao nén tang cho Ban tong giam
doc trién khai thanh cong ké hoach hoat dong giai doan 2014-2015 cua Cong ty.

- Dmh hudng cu thé va chi dao céc chién luge phét trién ciia Cong ty tai thi truong
H Myanmar

| | V& chi tidu hoat dong san xuat kinh doanh, can ctr trén cac bao céo phan tich vé moi
tredng vi mo, méi truong nganh, bao cao vé két qua thyc hién nam 2013, cac du an va
cong trinh Cong ty dang va sé tiép tuc trién khai va cac phan tich vé loi thé canh
tranh, nguon luc va kha nang cua Cong ty, HPQT chi dao Ban tong giam déc Cong ty
thue hién cac chi tiéu ké hoach SXKD nim 2014 du kién nhu sau (PVT: triéu dong)

Chi ticu Ké hoach | Thue hién KH2014/
| 2014 2013 TH2013
1. Doanh thu 73,000 71,762 102%
2. Loi nhuan trude thué (LNTT) 4,622 3,123 148%
3. Loi nhuén sau thué 3.467 2,558 136%
4. C6 e 10% 8% 125% |
|
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IV. Quan tri cong ty
1. Héi dong quan tri
a) Thanh vién va co cdu ctia Hoi dong quan tri:

» Thanh vién va co cdu hdi dong quan tri tinh dén ngay 31/03/2014:

Ty 1¢ s¢ hiru |
STT | Thanh vién BKS Chire vy ¢6 phén/vén Ghi. ch}’l |
didu 18
I Ba Luong Ngoc Huong | Chu tich HDQT 1,00% | Chuybn duén I'
N ' Kiém nhle;m TGP
2 Ong D6 Quang Khénh Pho Chu tich HDQT 0,19% Khéng diéu hanh, |
PTGD PTI
3 Ba Nguyén Thj Hong Thanh vién HDQT 0,00% Khong diéu hanh
Mai
4 Cng‘ Lé Phudc Hién Thanh vién HDQT 0,13% Kiém nhiém
PTGD
5 Ong Lé Minh Tri Thanh vién HDQT 0,42% Kiém nhi¢m
PTGD ‘

> Thanh vién va co cau hi déng quan tri tai thoi diém lap bao cao thuong nién:
DHDCD thuong nién Cong ty CP KASATI nam 2014 t6 chirc ngay 31/03/2014 da
théng qua viéc mién nhiém chirc danh thanh vién va chu tich HPQT cuia ba Luong
Ngoc Huong (dén tudi nghi huu), dong thoi bau bd sung mot thanh vién HDQT
nhi¢m Ky 2011-2015. Cu thé, danh sach thanh vién va co cdu HDQT Cong ty tu!ng%{y
31/03/2014 nhu sau: |

> YA -~ A |
STT | Thanh vién BKS Chikc vu 13 leso blacco Ghi chii
phan/von diéu 1€

| Ong Lé Minh Tri Chu tich HDQT 0,42% Chuyén quan

Kiém nhiém TGP
2 Ong D4 Quang Khanh Phé Chu tich 0,19% Khong diéu hanh,

HDQT PTGBD PTI

3 Ba Nguyén Thi Hong Mai | Thanh vién HDQT 0,00% Khong diéu hanh
4 Ong Lé Phudc Hién Thanh vién HDQT 0,13% Kiém nhiém PTGD
5 Ong Vi Trong Hiéu Thanh vién HDQT 0.23% Kiém nhiém PTGD

b) Cau ticu ban thuge Hoi dong quan tri: khong co. 1
| |

il
» Danh gta vé hoat dong ciia Hoi dong quan tri ‘ ”j |
Trong nam, Hoi dong Quan tri (HDQT) Cong ty da c6 nhiing chi dao nham dinh
hudng lai ké hoach san xuat kinh doanh giai doan 2013-2015 ctia Cong ty, chi dao

Ban tong giam doc (TGD) danh gia lai tinh hinh hoat dong giai doan 201 1-2013, cling

¢) Hoat dong cua Hoi dong quan tri:
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nhu xem xét xay dung lai cac chién luge va ké hoach hoat dong cua Cong ty giai doan

2013-2015 phu hgp véi tinh hinh va xu hudng mdéi cua thi truong.

Nhim cai thién cac kho khin cua thi truong ndi dia, tir cudi nam 2012, HDQT Cong
ty da dinh huéng m¢ rong hoat dong sang thi truong Myanmar. Nhan dinh Myanmar
la mot trong cac thi truong rat tiém ning vé vién thong va CNTT cua khu vuc trong
cac nam ké tiép, nam 2013 HPQT chi dao Ban diéu hanh Cong ty tiép tuc diy manh
céc hoat dong xiic tién nham ting budc lam quen va tham nhap thi truong nay. Két
qua Cong ty da tao duoc mdi quan hé hop tac cu thé v6i mot s6 Tap doan l6n cua
Myanmar, bao gom Téap doan Fortune, mdt trong cac Tap doan kinh té manh cta
Myanmar chuyén vé cac san pham, dich vu phat trién ha tang trong céc linh vuc xay
dung, vién thong, ho tro k¥ thuét va phén phdi san pham thuong mai thude cac linh
vue tu| (dong hoa, dién tu, vién thong, dan dung; Tap doan Yatanarpon, mot trong 04
nha| cung cap ha tang vién thong va thong tin di dong chinh thirc cia Myanmar. Két
qua cu thé nhu sau:

Vi Tép doan Fortune: Hai bén ky bién ban ghi nhé vao vé viée hop tac cung cap cac

san pham dich vu vé vién thong va cong ngh¢ thong tin bao gom: Xay dung ha tang
va cac dich vu ho tro k¥ thuat linh vuc vién thong, san pham va dich vu In-Buiding,
Tiét kiém nang luong, Chim séc khach hang (Con tact Center) tai thi truong
Myanmar; thong qua bién ban lam viéc vé& viée trién khai ké hoach hop tac chi tiét
gitta KASATI, FORTUNE va KASACO thong qua céc dy an muc tiéu bao gom: )
Trlcn khai céc du an chia khoa trao tay vé dich vu hd trg k¥ thuat va xay dung ha tang
vién thong tai thi truong Myanmar cho cac ddi tac 16n nhu Ericsson, Huawei, Nokia-
Siemens va cdc nha mang nhu MPT, Yatanarpon Teleport, Orodoo va Telenor; (2) Dy
an xdy dyng nha may san xuét nha tram di dong (shelter); (3) Dy an cung cap dich vu
tong dai (Contact Center) va cham séc khach hanh (Custumer Customer Care).

Vou Yatanarpon: Trao dbi, thao luan vé cic san pham dich vu lién quan dén viéc xay
dung ha tang mang vién thong tai thi truong Myanmar, céc hudng hop tac co thé thuc
hién gitra hai bén khi trién khai du an. Cong ty ciing da nhén dugc thién chi hop tac tur
CEO cua Yatanarpon va cac dau méi lam viée can thiét tiép theo.

Bén canh do, Cong ty cting da thuong xuyén tao mdi lién két véi Dai sit quan Viét
Nam tai Myanmar thong qua cac chuyén tham va lam viéc véi dbi tac, qua do duge
trao doi, tu van veé cdc thu tyc va hinh thire dau tu tai thi trudng Myanmar, ciing nhu
tao su két ndi v6i Dai st quan,

Song song do, HDQT Cong ty ucp tuc chi dao Ban didu hanh day manh phat trién cac
san pham, dich vu méi da phat trién trong cac nam trude, lién quan dén cac san pham
va dich vu cham séc khach hang (Contact Center) do KASACO, Coéng ty con cua
KASATI phu trach, v6i doanh thu hoat dong nim 2013 dat 55.4 ty ddng va lgi nhuan
hoat dong trude thué dat 3.4 ty ddng, qua d6 mang vé lgi nhuan cho Céng ty ndm
2013 udc dat 1a 0,96 ty dong.

Trong nam, HDQT da dinh hudng lai va thong qua phuong an hoat dong mdi cho
cong ty CP KASATI ESCO, dy an dau tu ngoai nganh thtr hai cua Cong ty CP

21



CONG TY CO PHAN KASATI

270A Ly Thuong Kiét. P. 14, Q.10. TP HCM
PT: (08) 38 655 343 FAX: (08) 38 652 487
Website: www.kasati.com.vn Email: kasati@kasati.com.vn

KASATI, dugc thanh lap tir thing 09/2012, chuyén cung cap cac giai phap tron goi vé
dich vu k¥ thuat va tai chinh trong linh vue tiét kiém ning luong, nang lwong tai tao,
bao vé moi truong va su dung hiéu qua nang luong Do céc kho khan chung cua m,n
kinh te thi truong cac san pham va dich vu vé tiét kiém nang lugng chua phat trién
khoi sic nhu ky vong. Chinh vi thé, HDQT Cong ty da thong qua dé xudt tam thoi thu
hep hoat dong cua KASATI ESCO tir thang 11/2013 nhim tiét giam chi phi, han dhe
rii ro, va qua do bao ton ngudn von dau tu cia Cong ty. , ! \

Tle tuc thue hién chu truong cit giam chi phi trong diéu kién kho khin cua nen kinh
té, HDQT da chi dao Ban tong giam doc Cong ty tiép tuc xem xét phan bod nguon tai
chinh mét cach hiéu qua, klem soat va tiét gxam t6i da chi phi hoat dong, tinh gian bo
may to chirc, giam chi phi tién luwong nhung van dam bao murc thu nhip canh tranh so
voi thi truong. Két qua: tong sb lao dong trong nam cua cong ty trung binh giam 21%
(giam 42 lao dong, tir 201 lao dong dau nam xuong con 159 lao dong cudi niam), quy
luong toan Cong ty thuc hién nam 2013 la 13,87 ty dong, giam 12,8% so v&i quy
lwong 2012 (15,9 ty dong), hiéu suét lao dong toan cong ty nam 2013 tang 12% so vai
2012,

Cac thanh vién trong HDQT ludn thue hi¢n tot ché do lam vi¢e theo diing quy ché véi
tinh than doan két va y thirc trach nhiém cao, theo nguyen tic tap trung dan chu dé
hoan thanh nhiém vy dugc phan cong. Ngoai nhitng ldn hop theo dinh ky, cac thanh
vién HDQT thuong xuyén thyc hi¢n vige trao doi y kién thong qua cac phuong tién
thong tin lién lac dé théng nhét chi dao cac hoat dong ve dau tu va san xuat klﬂh
doanh cua Cong ty. iy l ,

Bén canh do, HDQT thuong xuyén trao doi thong tin v6i Ban Kiém soat, phdi hqp va
tao diéu kién cho Ban Kiém soat hoat dong nhim kiém tra, kiém so4t t5t moi mat hoat
dong ctia Cong ty theo dung Diéu 18 té chirc va hoat dong Cong ty da ban hanh.

Tuy nhién, viéc Chi nhanh Ha Noi cua Cong ty 16 dén 2,76 ty dong trong nam 2013 la
thiéu sot lon trong hoat dong giam st cua HDQT d6i véi Tong giam d6c diéu hanh
Cong ty vé hoat dong quan ly chi phi va nhan su khién hiéu suat lao dong ctia chi
nhanh sut giam, anh huong truc tiép dén hiéu qua chung cua toan cong ty.

Cdc cudc hop va Nghi quyét/Quyét dinh cia HPQOT trong nam 2013

Trong nam, HDQT Cong ty da to chirc 04 phién hop chinh thirc dé xem x€t, thao lugn,
chi dao va thong qua cac ndi dung chinh lién quan dén ké hoach san xut kinh doanh,
dau tu phat trlen san xuat, co cdu to chirc cong ty trong nam. Bén canh do, HDQT
Cong ty con to chirc 03 phién hop dudi hinh thice lay y kién bing vén ban nham thong
qua cac quyet dinh vé hoat dong dau tu tai san c6 dinh, chi tra c¢d tac va lua 'chbn
Cong ty kiém toan. Cu thé, trong nam 2013, HDQT Cong ty da ban hanh 07 nghl
quyét/quyét dinh lién quan dén hoat dong san xudt kinh doanh va dau tu ciia Cong ty
nhu sau:
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S6 nghi

quyét/Quyét dinh | &Y

N§i dung

01/2013/NQ-HBQT 17/04/2013

- Thong qua:

v Két qua thuc hign san xudt kinh doanh 2012.

v’ K& hoach san xuét kinh doanh 2013 va giai doan
2013-2015.

v" Bé4o cdo hoat dong 2012 cua HBQT

v’ B4o cdo hoat dong 2012 cta Ban kiém soat

gt Tor trinh tmh gian Phan xudng co khi.

v Bé sung diéu 18 t6 chire va hoat dong cua Cong ty.

v Noi dung dai hoi ¢d dong thui)ng nién 2013.

02/2013/NQ-HBQT 17/05/2013

- Thong qua phuong an dau tu bo sung tai san co
dinh cho Cong ty CP KASATI phuc vu kinh doanh
cho thué.

03/2013/NQ-HBQT 12/06/2013

- Théng qua Phuong an chi tra ¢ tirc ndm 2012 cua
Cong ty CP KASATIL.

04/2013/NQ-HPQT 11/07/2013

- Théng qua viéc “Chon Cong ty TNHH Dich Vu Tu
Van Tai Chinh Ké todn va Kiém todn Phia Nam
(AASCS) lam nha cung (mg dich vu kiém toan
nam 2013 cho Cong ty CP KASATI".

05/2013/BB-HDQT 09/08/2013

- Thong qua Ket qua SXKD 6 thang dau nam 2013;
- Chi dao vé ké hoach SXKD 6 thang cubi 2013.

05/2013/NQ-HPQT 20/09/2013

Thong qua:
v Hiéu chinh KH SXKD 2013;
v Sap nhdp TTKTHTVT vao P. KT-NCPT;
v B sung diéu 1€ t6 chirc va hoat dong ctia Cong ty. |

06/2013/NQ-HPQT 17/01/2014

Thong qua
v Udc thyc hién két qua SXKD nam 2013;
v' Hiéu chinh don gid ticn luong 2013;
v Ké hoach SXKD 2014

 Nhu vdy, danh gia chung nam 2013, HBQT Cong ty da thue hién tét vai tro ctia minh

va, glam sat Ban tong giam déc diéu hanh

dam bao loi ich cua co6 dong. lgi ich cua
~ day du nghia vu cho Nha nude.

thu'c hién tét Diéu 1¢ t6 chirc va hoat dong

cua’ Cong ty. Nghi quyet cua Dai hoi dong ¢6 dong. Cac hoat dong cua HDQT nham

ngudi lao dong trong Cong ty va thuc hi¢n

d) Hoat dong ctia thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap khong diéu hanh: khong.
¢) Hoat dong cua cac tiéu ban trong Hoi dong quan tri: khong.
f) Danh sach cac thanh vién Hoi ddng quan tri c6 chimg chi dao tao vé quan tri cong ty
[ STT | Thanh vién HDQT Chiic vu
ol Ba Luong Ngoc Huong Chu tich HDQT
2 Ong D6 Quang Khéanh Ph6 Chu tich HDQT
3 Ba Nguyén Thi Hong Mai Thanh vién HDQT
4 Ong Lé Phudce Hién Thanh vién HDQT
5 Ong L& Minh Tri Thanh vién HDQT
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2. Ban Kiém sodt (BKS)
a) Thanh vién va co cdu cua Ban kiém soat:

Ty 1€ sé hiru ¢o

STT Thanh vién BKS Chire vu SIS Ghi chi
e (B phin/von dieu 1¢
|| Nguyén Thi Thu Nga | Truong BKS 0,15% Khong diéu hanh
2 | Tran Thi Ngoc Duyén | Thanh vién BKS 0,00% Khong dicu hanh
4 | Binh Han Giang Thanh vién BKS 0,00% Khong diéu Hén

b) Hoat dong cua Ban kiém soat:

Trong nam 2013, Ban Kiém soat da tién hanh hop lap ké hoach giam sat, kiém tra va
phan cong nhi¢m vu cho tirng thanh vién, cu thé :

- To chirc 04 1an hop, hop dinh ky va hop trude khi trién khai cong viée theo nhiém vu
da duoc phan cong.Trong nam Ban kiém soat cling da tham gia day du 04/04 budi hop
cung HPDQT, trong dé ¢é 3 budi hop cé du 3/3 thanh vién Ban kiém soat va 01 buoi
hop ¢6 2 thanh vién tham dy. Ngoai ra Ban Kiém soat ciing da tham gia c6 Y, kién bang
van ban vé Phuong an dau tu bd sungTSCD cho thué, phuong an chi tra c¢o tirc 2012
va lua chon Cong ty kiém toan nam 2013 cho hoat dong cua Cong ty.

- Kiém tra giam sat tinh hinh hoat dong tai chinh ctia Cong ty.

- Kiém tra viéc thuc hién theo Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong, Nghi quyét HB(%T O%
thuc hién theo qui ché, qui dinh, Diéu 1é ma Cong ty di ban hanh. 1 | \-ﬂ“»,;‘

- Giam sat d6i véi cac thanh vién HDQT, Tong Giam déc diéu hanh va céc cén bo qddn ‘ *,’/
ly khac. %‘ §I
Cong tac kiém tra, giam sat ciia Ban kiém soat duge thuc hién xuyén sudt dé nim bit )‘x\/

kip thoi thue trang, hiéu qua hoat dong SXKD cua Don vi nham gitp Cong ty phat
hi¢n va khac phuc nhirng ton tai trong hé thdng quan ly, diéu hanh dé hoat dong ngay
cang hi¢u qua |

3. Cac giao dich, thu lao va cdc khoan lgi ich cua Hoi dong quan tri, Ban gidm doc va,
Ban kiém sodit

a) Luong, thuong, thu lao, cac khoan loi ich: Mirc chi thu lao HDQT, BKS va Ban diéu
hanh Cong ty niam 2013 theo Nghi quyét DHDCD thuong nién 2013 nhu sau:

STT Ho va tén Chire vu Téng thu lao nim 2012
HOI DONG QUAN TRI 207. 000. qqo

"1 | LUONG NGQC HUONG Chii tich HDQT 54T0'0‘d 000
2 | PO QUANG KHANH Phé Chu tich HDQT 41,400.000

3 | LE MINH TRI Uy vién 36.000.000

4 | LE PHUOC HIEN Uy vién 39.600.000

5 | NGUYEN THI HONG MAI Uy vién 36.000.000
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BAN KIEM SOAT 72.000.000
NGUYEN THI THU NGA Truéng ban 36.000.000
7 | TRAN THI NGQC DUYEN Uy vién 18.000.000
8 | PINH HAN GIANG Uy vién 18.000.000
Céong (Thii lao HDQT & BKS) 279.000.000
BAN DIEU HANH
9 | LUONG NGQC HUONG Téng Gidm Dde 311.508.760
10 | PHAN VAN NGHIA Ph6 Téng Giam Dédc 248.053.273
11 | LE MINH TRi Ph6 Tong Gidm Doc 231.568.182
|12 | LE PHUGC HIEN Ph6 Tong Gidm Doc 199.995.328
| " }1‘1,1'1;3 VU TRONG HIEU Pho Tong Giam Doc 237.312.000
| """ | Cong (Ban Didu hanh) 1.228.437.543

b) Giao dich c¢b phiéu cua c6 dong ndi bd: khong co.

¢) Hop dong hoic giao dich véi c6 dong nodi bo: khong co.

d) Viée thuce hién ‘céc quy dinh vé quan tri cong ty: thuc hién ding theo quy dinh cua
phép luat va Dicu 1€ To6 chirc va Hoat dong cua Cong ty.

v, Bhio ckd tai chinh

1. Y kién kiém todn (xem bdo cdo tai chinh nam 2013 da dwoc kiém todn dinh kem).

2

. Bdo cdo tai chinh dwoc kiém toan (bdo cdo tai chinh nam 2013 da dwoc kiém todn
- dinh kem).
Il I
' ’ L Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 03 thang 04 nam 2013
Xic nhin ciia dai dién theo phap luat ciia Cong ty
CONG TY CP KASATI

Chii tich HDQT




